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Jadual waktu diedarkan Saya memahami Saya tahu menggunakan Saya dapat mengikuti Saya dapat melaksanakan Saya dapat menyelesaikan  Saya dapat menjawab

oleh Penasihat Akademik di kandungan kursus melalui semua medium pengajaran proses pengajaran dan latihan yang diberikan tugasan amali yang soalan penilaian berterusan
awal semester. penerangan tentang Course dan pembelajaran dalam pembelajaran dalam talian dengan bantuan nota dan  diberikan menggunakan yang disediakan dalam
Outline yang diberikan di talian yang disediakan. yang dijalankan. sumber rujukan yang peralatan dan keperluan tempoh masa yang
awal semester. (Contoh: CIDOS, MSTeams, disediakan. amali yang sedia ada. diberikan.

Google Meet dll)
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KANTIN
Kemudahan asas a. Lantairuang b Meja/keru5| a. Makanan C. Pelbagaljenls d. Harga e. Layanan
(kerusi dan meja) makan adalah dilapkan dan mudah Penlaga/pekerja makanan makanan dijual  kaunter jualan
di kantin adalah bersih bersih untuk diperolehi. memakai apron disediakan. berpatutan adalah mesra
mencukupi. digunakan dan menutup pelanggan
kepala.
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KAWALAN KESELAMATAN
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Saya berasa Pengawal Pintu pagar utama Lalu lintas trafik ~ Saya tahu siapa Nombor-nombor Saya sedar Saya percaya  Saya mengetahui Saya pasti bahawa
selamat dan keselamatan dan pintu adalah terkawal di  pegawai yang keselamatan pengawal tahap tindakan yang PSP telah
selesa apabila  mesra dan sedia belakang dalam kawasan harus dirujuk  dipamerkan untuk  keselamatan keberkesanan seharusnya melakukan yang
berada di dalam membantu apabila berfungsi dengan politeknik. apabila berlaku mudah dihubungi adalah penting  keselamatandi  diambil apabila terbaik untuk
kawasan saya menghadapi baik. sebarang kes-kes apabila berlaku  untuk menjamin PSP. tahap meningkatkan
politeknik. masalah. keselamatan. kecemasan. keselamatan dan keselamatan anda tahap

mengawal disiplin diragui. keselamatan.
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warga PSP.
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HAL EHWAL PELAJAR
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Layanan panggilan telefon yang Urusan pertanyaan melalui talian Maklumat berkaitan Hal Ehwal Maklumat yang diterima daripada
diberikan di kaunter Hal Ehwal telefon, email dan talian hotline Pelajar mudah diperolehi di laman Hal Ehwal Pelajar adalah tepat, jelas
Pelajar adalah mesra pelanggan WhatApps JHEP adalah cepat dan sesawang PSP dan mudah difahami.
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UNIT PEPERIKSAAN

Unit peperiksaan boleh dihubungi
melalui talian terus dan secara emel
pegawai peperiksaan PSP

Urusan unit peperiksaan secara atas  Maklumat berkaitan peperiksaan  Taklimat berkaitan peperiksaan yang
talian adalah cekap dan mesra mudah diperolehi di laman sesawang diberikan secara atas talian adalah
pelanggan PSP jelas dan mudah untuk difahami
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Bahan koleksi di perpustakaan
mencukupi untuk rujukan serta boleh

Bahan rujukan yang disediakan di
perpustakaan adalah terkini dan

Boleh mengakses bahan digital sepertiBoleh mengakses portal Perpustakaan
Koleksi Soalan Peperiksaan melalui di pautan

membuat pencarian di dalam Online berkaitan dengan program pengajian Sistem Repositori Digital (Dspace) di  http://www.psp.edu.my/librarypsp/

Public Access Catalog (OPAC) di
pautan http://opac.psp.edu.my/

boleh diakses di dalam talian melalui
pangkalan data Emarald dan IEEE.

pautan
http://repository.psp.edu.my/xmlui/
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Maklumat di dalam Portal
Perpustakaan mudah difahami.

Boleh mendapat maklumat mengenai
perpustakaan di Facebook
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Laman sesawang PSP (www.psp.edu.my) Sistem Pengurusan Maklumat Politeknik Khidmat bantuan melalui aplikasi Telegram:
(SPMP) (http://spmp.psp.edu.my/) Bantuan M365 PSP (https://t.me/m365psp)
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Taklimat berkaitan pendaftaran ko-kurikulum  Urusan berkaitan ko-kurikulum secara atas talian Pegawai di JSKK dapat dihubungi dengan mudah
yang diberikan secara atas talian adalah jelas dan adalah cekap dan mesra pelanggan. melalui talian terus dan emel.
mudah untuk difahami.
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KOLEJ KEDIAMAN PELAJAR
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Kemudahan asas yang disediakan Tahap keselamatan di kolej Aduan kerosakan di kolej Tahap kebersihan di kolej Warden membantu dalam hal-hal  Kebersihan persekitaran Pusat
di kolej kediaman berfungsi kediaman adalah memuaskan. kediaman diambil tindakan kediaman adalah memuaskan. berkaitan pelajar Islam (landskap, longkang dan
dengan baik segera. kaki lima) adalah bersih
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KOLEJ KEDIAMAN PELAJAR (Kafeteria)
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Kemudahan asas yang
disediakan di kafeteria
berfungsi dengan baik

a) Lantai adalah
bersih (tiada sampah/
sisa makanan)

b) Meja/ kerusi  ¢)
dilapkan dan bersih
untuk digunakan

Kaunter jualan d)
adalah bersih

berpakaian bersih

Peniaga/ pekerja

Makanan yang
disediakan adalah segar
(bukan lebihan makanan
yang dipanaskan semula

untuk dijual pada hari
berikutnya)
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Harga makanan dijual
selaras dengan harga
yang dipamerkan

Layanan kaunter jualan Kebersihan persekitaran

adalah mesra

kafeteria (longkang dan
kaki lima) adalah bersih.




